OBCHODNI PODMINKY

dodavatele
Josef Kfizan
Brnénska Pole 1810/5, 664 51 Slapanice
identifikacni ¢islo: 63447550

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese: www.horka-cokolada.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky") dodavatele Josef Kfizan, bydlisté: Brnénska Pole
1810/5, 664 51 Slapanice, identifikaéni ¢islo: 63447550, (dale jen ,prodavajici®) upravuiji v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcCansky zakonik (dale jen ,oblansky zakonik") vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva") uzavirané mezi
prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici™) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese www.horka-
cokolada.cz (dale jen ,webova stranka"), a to prostiednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani
obchodu™).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterda ma v umyslu nakoupit zbozi od prodavajiciho, je
pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi objednavani zboZi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého

samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni

smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky

jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v ¢eském jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek méze prodavajici ménit &i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a

povinnosti vznikla po dobu Ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.
2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé& registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici pFistupovat do svého uZivatelského
rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mze kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky Gu&et"). V
pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umozriuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace pfimo

z webového rozhrani obchodu.

2.2. P¥i registraci na webové strance a pri objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny
Gdaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gétu je kupujici pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené

kupujicim v uzivatelském uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat
mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uZivatelského uctu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky Ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svij uZivatelsky Gcet déle nez 12

nevyuziva, ¢i v pfipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy (vcetné obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou Gdrzbu hardwarového a softwarového

vybaveni tfetich osob.



3. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

3.1. Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a prodavajici neni

povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se nepouzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbo¥i, a to véetné& uvedeni cen jednotlivého zboZi a nakladl za
navraceni zbo?i, jestlize toto zboZi ze své podstaty nemdZe byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zboZi jsou
uvedeny véetné dané z pridané hodnoty a v&ech souvisejicich poplatk{. Ceny zboZi z{stavaji v platnosti po dobu, kdy
jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavrit

kupni smlouvu za individudlné sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace
o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech,

kdy je zboZi doruc¢ovéno v ramci Gzemi Ceské republiky a na Slovensko.

3.4. Pro objednani zbozZi vyplIni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy

formuldr obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zbozi (objedndavané zbozi ,vlozi* kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani
obchodu),

3.4.2. zplsobu Uhrady kupni ceny zboZi, idaje o pozadovaném zplisobu doruceni objednavaného zboZi a
3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako ,objednavka“).

3.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do
objedndvky kupujici vloZil, a to i s ohledem na moznost kupuijiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat
do objednévky. Objednédvku odedle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlaéitko ,Potvrdit objedndvku®. Udaje uvedené
v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni
kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském Uctu

¢i v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho").

3.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe kupni ceny,
predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné i
telefonicky).

3.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objednavky (akceptaci), jez je

prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunika&nich prostfedkd na dalku p¥i uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé
kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostfedkl na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na
internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni

sazby.

4. CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Cenu zbo?i a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy mdze kupujici uhradit prodavajicimu
nasledujicimi zplisoby: v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Brnénska Pole 1810/5, 664 51 Slapanice; v
hotovosti na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce; bezhotovostné predem prevodem na ucet

prodavajiciho ¢. 2300084954/2010 , vedeny u spolecnosti Fio banka a.s. (dale jen ,ucet prodavajiciho");

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a dodanim
zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim
zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.1. a
4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.



4.4. V pripadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V pripadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 5 pracovnich dnd od uzavfeni kupni smlouvy.

4.5. V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho
symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani
prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pripade, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodatecnému potvrzeni
objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119
odst. 1 obéanského zékoniku se nepouzije.

4.7. Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzdjemné kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi
prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavajici je
platcem dané z pridané hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a

zasle jej spole¢né se zbozim nebo v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni
smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o
dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim, od
kupni smlouvy o doddvce zbo?i v uzavifeném obalu, které spotfebitel z obalu vyfial a z hygienickych divodd jej neni
mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud
porusil jejich plvodni obal.

5.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do ¢trndcti (14) dnll od prevzeti zboZi, pfitemz v piipadé, 7e predmétem kupni smlouvy je nékolik
druhd zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, b&%i tato lhlita ode dne prevzeti posledni dodavky zboZi. Odstoupeni od kupni
smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ih(it& uvedené v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize
kupujici vyuzit vzorovy formular poskytovany prodavajicim, jenz tvofi prilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od
kupni smlouvy miZe kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho & na adresu elektronické posty

prodavajiciho, viz zalozka ,Kontakt".

5.3. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi
mus{ byt prodavajicimu vraceno do &trnacti (14) dnd od odstoupeni od smlouvy prodévajicimu. Odstoupi-li kupujici od
kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi
nemUZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou. Zbozi by mélo byt vraceno prodavajicimu (ne na

dobirku) kompletni, nejlépe v plvodnim obalu a nemélo by jevit zndmky opottebeni &i poskozeni.

5.4. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek je prodavajici povinen kupujicimu vratit ¢astku
pIné odpovidajici cené& zboZi a zaplacenym naklad@im na jeho dodani do 14 dnli od odstoupeni od smlouvy, a to
stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho pfijal. Nabizi-li prodejce v rdmci uritého zplsobu dodani zbozi nékolik
moznosti, je povinen kupujicimu nahradit nejlevnéjsi z nich. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté
kupujicim jiZ p¥i vraceni zboZi kupujicim ¢&i jinym zptsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni

prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.5. Narok na Uhradu Skody vzniklé na zboZzi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na

vraceni kupni ceny.

5.6. V pripadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obCanského zakoniku pravo od kupni

smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi



kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytec¢ného odkladu, a to bezhotovostné na
Gcet urceny kupujicim.
5.7. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim

uzavfena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva

ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5.8. Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit i kdykoliv pfed dodanim zbozi.

6. PREPRAVA A DODANI zBOZi

6.1. V piipad&, Ze je zplsob dopravy smluven na zédklad& zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a

pripadné dodate&né naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto ur¢ené kupujicim v objednavce, je kupujici

povinen prevzit zboZzi pfi dodani.

6.3. V piipadg, Ze je z dlivodll na strané kupujiciho zboZi nepfevzato nebo je nutno zboZi dorucovat opakované nebo
jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v objednévce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené s doru¢ovanim nebo

opakovanym dorucovanim zboZi, resp. néklady spojené s jinym zptisobem doruéeni.

6.4. PFi prevzeti zbo?i od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pripadé jakychkoliv
zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do

zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit.

6.5. Pii venkovni teploté nad 25 °C m{zZe dojit k poskozeni obsahu zasilky teplem - napfiklad rozpusténi cokolady,
kakaového masla a podobné. Odpovédnost za takto poskozenou zasilku neprebird prepravce ani prodavajici. Odlozte

proto prosim nakup na dny s nizsi teplotou.

6.6. Dalsi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li

prodavajicim vydany.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI, REKLAMACE

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obclanského zakoniku a zakonem
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotFebitele, ve zn&ni pozdé&jsich predpisl).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, ze v

dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici nebo

vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zbozi a na zékladé reklamy jimi provadéné,
7.2.2. se zbozi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu obvykle
pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni
uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

7.2.5. zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisd.

7.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi proddvaného za nizsi cenu na vadu, pro
kterou byla niz&i cena ujednana, na opotiebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uZivadnim, u pouzitého zboZi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy

zbozi.



7.4. Projevi-li se vada v pribé&hu Sesti mésicll od prevzeti, ma se za to, e zboZi bylo vadné jiz pti prevzeti. Kupujici je
oprévnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé dvaceti ¢ty mésicd od prevzeti nebo v
dobé pouzitelnosti uvedené v reklamé, na obalu zbozi nebo v pfipojeném navodu. Pokud je kupujici pravnickou
osobou ¢i osobou, jeZ jedna pfi objednavani zbozi v ramci své podnikatelské c¢innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani, je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotiebniho zbozi v dobé
dvanacti mésicd od prevzeti nebo v dobé& pouZitelnosti uvedené v reklamé, na obalu zboZi nebo v pfipojeném navodu.
Zaruc¢ni doba bézi od odevzdani véci kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy odeslana, bézi od dojiti véci do mista

urceni.

7.5. Prava z vadného plnéni uplatfiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny Josef Kfizan, Brnénska Pole
1810/5, 664 51 Slapanice. Kupujici by mél uplatnit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu od zji$téni nedostatku a

reklamované zbozi predat prodavajicimu, aby vada mohla byt prezkoumana.

7.6. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpové&dnosti prodavajiciho za vady mize upravit reklamaéni rad

prodavajiciho.
7.7. Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v dlisledku bé&?ného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouZiti.

7.8. Prodavajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, ze kupujici pred prevzetim o vadé zbozi

v&d&l nebo ji sdm zpdsobil.

7.9. Kupujici je povinen prokazat nakup zbozZi (nejlépe dokladem o koupi). Zbozi by mélo byt pfi pfepravé zabaleno ve
vhodném obalu, aby nedoslo k jeho poskozeni, mélo by byt Cisté a kompletni. Vadné zbozi doporucujeme poslat
cennym balikem Ceské posty. Kupujici miZe vytknout vadné pIinéni dodavatele pisemné nebo Ustné a uvede pfi tom,
jaky zplsob vyfizeni reklamace pozaduje. Lhlta pro vytizeni reklamace bé¥i od predéni/doruceni zboZi prodavajicimu

nebo do mista ur¢eného k opravé.

7.10. Prodéavajici je povinen bezodkladné, nejpozdé&ji do tfi pracovnich dni, rozhodnout o reklamaci, pfipadné o tom,
e je k rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této lh{ité&
sdéli. Reklamaci, véetné& odstrané&ni vady, prodévajici vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozd&ji do 30 dnl od jejiho
uplatnéni, pokud se s kupujicim pisemné& nedohodnou na del$i Ihdté. Po uplynuti této Ihlty mé kupujici stejna prava,
jako by se jednalo o podstatné poruseni smlouvy.

7.11. Je-li vada odstranitelna, mlzZe se kupujici doméhat bud’ opravy nebo doplnéni toho, co chybi, anebo pfimérené
slevy z ceny. Odmitne-li prodavajici odstranit vadu véci nebo nelze-li vadu odstranit, m{ze kupujici pozadovat

pfiméFenou slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy.

7.12. Zarucni doba se prodluzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vyfizeni nebo do doby, kdy byl kupujici
povinen si véc vyzvednout. Dojde-li k vyméné zbozi nebo jeho Casti, uplatni se odpovédnost prodavajiciho jako by slo

o koupi nového zbozi nebo jeho Casti.

7.13. Neni-li umoznéno sledovat stav vyfizeni reklamace on-line, zavazuje se prodavajici o vyfizeni reklamace
kupujiciho informovat podle jeho pozadavku e mailovou zpravou nebo prostiednictvim SMS, pokud kupujici tento

pozadavek vznese.

7.14. U oprévnéné reklamace nalezi kupujicimu néhrada t&elné vynaloZenych nakladd. Kupujici posle zadost o
proplaceni nezbytnych néklad{ spojenych s dopravou reklamovaného zbo¥i spolu s &slem G¢tu, na ktery prodévajici
posle ndhradu a se skenem nebo kopii dokladu prokazujiciho vysi nakladl na adresu prodavajiciho uvedenou v
kontaktech, nejlépe e-mailem. Neuplatni-li vak kupujici prdvo na nadhradu do jednoho mésice po uplynuti Ihdty, ve
které je tfeba vytknout vadné pInéni, soud pravo nepfizna, pokud prodavajici namitne, Ze pravo na nahradu nebylo

uplatnéno vcas.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.



8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1

pism. e) obcanského zakoniku.

8.3. Vyfizovani stiznosti spotiebitell zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické adresy
obchod(zavinac)kuchyne-vybaveni(tecka)cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na

elektronickou adresu kupujiciho.

8.4. K mimosoudnimu fedeni spotfebitelskych sportl z kupni smlouvy je pfisluna Ceska obchodni inspekce, se sidlem
Stépénska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 00020869, internetova adresa: http://www.coi.cz. Platformu pro fe$eni sporl
on-line nachézejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi Fedeni sporti mezi

prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

8.5. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova
adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o Fedeni spottebitelskych sporl on-line a o0 zméné nafizeni (ES) &. 2006/2004 a
smérnice 2009/22/ES (natizeni o fedeni spottebitelskych sporl on-line).

8.6. Prodavaijici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v
rémci své plsobnosti piislugny Zivnostensky UFad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich idajd vykonava Utfad pro
ochranu osobnich tidajd. Ceskd obchodni inspekce vykonévé ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad

dodrzovanim zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve zné&ni pozdé&jsich predpisl.
8.7. Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

8.8. Udaje o sloZeni, vyzivovych hodnotéch, alergenech, datu minimalni trvanlivosti a dalsi informace o prodavanych

potravinach poskytneme mailem nebo telefonicky na vyzadani.

9. OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

9.1. Ochrana osobnich tdajl kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢&. 101/2000 Sb., o

ochrané osobnich dajl, ve zné&ni pozdé&jsich predpisi.

9.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim t&chto svych osobnich Gdajii: jméno a ptijmeni, adresa bydlist&, identifika&ni

Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spolecné vse jen jako ,osobni Gdaje").

9.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich tidajd prodavajicim, a to pro Géely realizace prav a povinnosti z kupni
smlouvy a pro Ucely vedeni uzivatelského Gctu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich
Udajd prodavajicim také pro tlely zasilani informaci a obchodnich sdé&leni kupujicimu. Souhlas se zpracovénim
osobnich Gdajd v celém rozsahu dle tohoto &l&nku neni podminkou, kterd by sama o sobé& znemoZfovala uzavieni

kupni smlouvy.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uzivatelském Uctu, pfi
objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbytecného

odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich tdaj kupujiciho mlZze prodavajici povéFit tfeti osobu, jakoZto zpracovatele. Kromé osob
dopravujicich zbozi nebudou osobni daje prodavajicim bez predchoziho souhlasu kupujiciho predavany tretim

osobam.

9.6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé

automatizovanym zplisobem nebo v ti&t&né podob& neautomatizovanym zplsobem.

9.7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné
poskytnuti osobnich tdajd.

9.8. V pfipadég, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi zpracovani jeho osobnich
Udajd, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména

jsou-li osobni daje nepiesné s ohledem na Gcel jejich zpracovani, mize:



9.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajl, je mu prodévajici povinen tuto informaci
predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty pozadovat pfimérenou Uhradu

neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

9.10. V pfipadé& neprevzeti zasilky z dlvod{ na stran& kupujiciho a neuhrazeni nakladd na postovné, kupujici souhlasi
se zvefejnénim svych Gdajll v databazi na www(tecka)pozornanej(tecka)cz a prodejem vzniklé pohledavky dal&imu

subjektu.

10. ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A A UKLADANI COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na
elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu
kupujiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, ze je nakup na webové strance mozné
provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocitac

kupujiciho, mZe kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Kupujicimu mize byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranic¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah

se Hdi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné& zavaznych pravnich predpist.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neudinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti

nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a neni

pfistupna.
12.4. Prilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.

12.5. Kontaktni Gdaje prodavajiciho: adresa pro doruc¢ovani Josef KFizan, Brnénska Pole 1810/5, 664 51 Slapanice,
adresa elektronické posty viz kontakt, telefon 605 866 079.

Ve Slapanicicch dne 1.1.2024 Josef Kfizan



